
Your Inmate’s 
Mailing Address 
Has Changed!

IMPORTANT: To ensure your mail gets 
delivered electronically include:

• Complete facility name (no 
abbreviations) and state
• Inmate's full name and identifier
• Sender's full name and physical 
address
• ONLY send personal mail such as 
letters, pictures, and drawings
• Follow the guidelines of the facility for 
checks / money orders, and attorney- 
client privileged mail and DO NOT send to
the new (Phoenix, MD) address.

IMPORTANT
All personal mail such as letters, pictures, 
and drawings must now be addressed to: 
FacilityName,State
Inmate's Name, Inmate Identifier
P.O. Box 247 
Phoenix, MD 21131

For example:
Rappahannock Regional Jail,  VA
John Smith #11111
P.O. Box 247 
Phoenix, MD 21131

To report any mail delivery issues, contact 
TextBehind support directly at 
info@TextBehind.com.



¡La dirección postal de su 
recluso está cambiando!¡IMPORTANTE! 

Todo el correo personal de su 
recluso ahora debe dirigirse a: 
Nombre de la instalación, estado  
Nombre del recluso 
identificador de recluso
P.O. Box 247 
Phoenix, MD 21131

Por ejemplo:
Rappahannock Regional Jail, VA
John Smith,  #11111
P.O. Box 247 
Phoenix, MD 21131
Para reportar cualquier entrega de correo 
problemas, comuníquese con TextBehind 
apoyar directamente en info@TextBehind.com.

IMPORTANTE: Para garantizar que su 
correo se entregue electrónicamente, 
incluya:

• Nombre completo de la instalación (sin 
abreviaturas) y estado 
• Nombre completo e identificador del 
recluso 
• Nombre completo y dirección física del 
remitente
• SOLO envíe correo personal, como 
cartas, imágenes y dibujos.
• Siga las pautas de la instalación para 
cheques / giros postales, y correo 
privilegiado abogado-cliente y NO envíe 
a la nueva dirección (Phoenix, MD).




